
 

Procedura update SW – Viva C7  
 

Avantaje: 

1. corectarea unui bug aparut in ultima versiune de Youtube; 

2. adaugarea optiunii de selectare automata a APN-urilor pt dongle 3G; 

3. corectarea unor bug-uri minore; 

 

ATENŢIE! Bateria tabletei trebuie să fie complet încărcată în momentul iniţierii procedurii! 

ATENŢIE! Sub nicio formă să nu întrerupeţi operaţiunea de actualizare. 

Actualizarea de soft este o operaţiune care se realizează pe propria răspundere urmând cu 
exactitate paşii prezentaţi mai jos. 

 

Pentru a actualiza versiunea de soft a tabletei Allview Viva C7 este necesar să 
realizaţi următorii paşi: 

 

1. Se descarcă arhiva Update__VivaC7_12.08.2014.zip într-un PC sau laptop. 
 
2. Se dezarhivează, rezultând un folder cu un fişier installer PhoenixSuit_EN.exe şi un fişier IMG. 

 

3. Din folder-ul rezultat instalaţi tool-ul  PhoenixSuit_EN.exe : 



 

 
 
 
 

 

4. Se continuă instalarea apasând: NEXT->NEXT: 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5. Se apasă NEXT şi se instaleaza driver-ul. În cazul în care utilizati Windows 7, driver-ul se va instala 
automat.  



 

 

 
 
 
 



 
6. Dupa instalarea driver-ului, instalarea completă a tool-ului se va finaliza apasând pe “Close”. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7. Se deschide tool-ul instalat PhoenixSuit.exe  ( se creează în mod automat shortcut pe desktop) şi 

se apasă opţiunea “Firmware”: 



 

 
 
 
 

8. Se apasă pe opţiunea IMAGE a tool-ului şi se va selecta fişierul Update_Viva_C7_12.08.2014.img din 

folderul Update_Viva_C7_12.08.2014: 



 

 



 
9. Se conectează cablul USB la calculator, după care cu tableta oprită se va apăsa tasta “Volum –“  şi în 
acelasi timp se introduce mufa micro USB în tabletă. Se va menţine apasată tasta  “Volum - “ si în 
acelasi timp se va apăsa succesiv tasta Power până la apariţia unei ferestre care cere instalarea unui 
driver. 

 
 

10. Se apasă next, iar driver-ul se va instala automat. 

 



 
11. După instalarea driver-ului vă apare mesajul din imaginea de mai jos. Se confirma prin apăsarea 
opţiunii Yes -> Yes. 

 

 



 
 
12. Procedura de update va începe în mod automat şi va fi indicată printr-o bară de stare. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
13. Finalizarea actualizării de soft va fi indicată pe ecran conform mesajului din imaginea de mai jos: 

 

 

 

 ATENŢIE!! Tableta va porni automat după finalizarea completă a actualizării de soft şi va dura 

mai mult decât o secvenţă normală  de boot. 

 


